
Test strategy

Test plan

Составление тестовой 
документации

Тестовая документация — это план тестирования, чек-листы и тест-

сценарии. Они создаются для или в процессе тестирования. Их 

наличие делает процесс тестирования систематичным, тщательным и 

регулярным, а продукт — качественным.
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Почему вашему продукту нужна 
тестовая документация?

1 Тестовая документация позволит быстрее 
принимать решения

В тест-плане, например, указано, сколько времени займёт процесс 

тестирования и сколько оно будет стоить. По каким критериям 

оценивать, готов ли продукт к релизу — каковы критерии приёма. 

Какие риски могут возникнуть и как их снизить или вовсе 

устранить.

2 Снизит риски появления технических 
проблем и багов

� Значительно систематизирует подход к тестированию — это 

поможет избежать неточностей и сделать тестирование более 

полным. А значит, и обеспечить лучший пользовательский опыт�

� Поможет оценивать текущее состояние продукта — сравнивать 

конкретные результаты пройденных и проваленных тест-кейсов�

� Сократит время тестирования, а значит и ваши расходы на QA 

— список актуальных требований к продукту потребуется для 

повторного тестирования после любого крупного обновления.     

C унифицированной QA-документацией вам не нужно будет 

составлять новый для каждой итерации.
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3 Снизит затраты на введение в рабочий 
процесс тестирования новых людей

Позволит проще и быстрее адаптировать или включить в процесс 

тестирования новых людей в команде, так как содержит 

подробную информацию о том, как работает приложение.


Однако важно следить за её актуальностью: устаревшая 

документация отнимет у команды тестировщиков даже больше 

времени, чем её отсутствие.


Как подступиться 


к тестированию?

Мне не хватает 

порядка 


в тестировании

Как мне понять, что 

продукт готов 


к релизу? 



Что ещё мы предлагаем?

 Составить необходимые для тестирования 
материалы: чек-листы и наборы тест-кейсов

Тест-кейс — сценарий тестирования конкретной функциональности с 

входными данными, шагами выполнения тестирования и описанием 

ожидаемого результата. Стандартный тест-кейс выглядит вот так.

ID Test Case 

Description

Preconditions Steps Expected Result Test Run 

01/01/2022

TC1 User can log in

1. Navigate to home page 

2. Click 'Log in' 

3. Enter valid username 
and password 

4. Click 'Submit'

User is logged in and 

navigated to Dashboard

Pass

TC2 User can log out User is logged in User is logged out and 
navigated to Home page

User is logged out 
and navigated to 
Home page

Fail
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Чек-лист — набор идей для тестирования. Может также состоять из тест-

кейсов. Например, вот так.

Test Test Run 

01/01/2023

Notes

Login

User can log in with email and password Pass

User sees error when logging in with incorrect email Pass

User sees error when logging in with incorrect password Pass

User sees error when logging in with invalid email Fail BUG-1

User sees error when logging in with empty email Pass

User sees error when logging in with empty password Pass

Подготовка чек-листов или тест-кейсов занимает:

В среднем

от 10 часов

Для больших систем

от 60 часов

Оценка времени и стоимости зависит от размера и сложности 

приложения.



 Составить план тестирования

Тест-план описывает�

� Виды тестирования, которые будут использоваться: например, 

функциональное и регрессионное, нагрузочное (оценка 

производительности и работоспособности), автоматизированное 

(проработка тест-кейсов специальными программами для тестирования), 

UI/UX-тестирование (проверка интерфейса — насколько он удобен, 

понятен и приятен для пользователя)�

� Какие человеческие, программные и аппаратные ресурсы необходимы 

для проведения тестирования�

� Сколько будет стоить проведение тестирования�

� Сколько времени займёт процесс тестирования�

� По каким критериям оценивать, готов ли продукт к релизу — каковы 

критерии приёма�

� Какие риски могут возникнуть и как их снизить или вовсе устранить.


В среднем занимает от 5 часов. Даём оценку точнее после обсуждения 

требований.

Можем улучшить имеющуюся документацию
Время зависит от величины проекта. В среднем занимает от 8 часов.
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Процесс

Общаемся с вами

Обсуждаем объём работ, сроки и желаемый 

результат. Даём оценку по времени и стоимости;

Исследуем ваш продукт

Собираем всю необходимую информацию 

о продукте, который тестируем;

Планируем

Составляем план документации;

Пишем текст

QA-инженеры пишут документацию. 

Копирайтеры её проверяют;

Отдаём готовый продукт

Передаём готовую и проверенную 

документацию.
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Если у вас остались 
вопросы

+7 (812) 648-28-36 

Россия, Санкт-Петербург

Fora Soft 

fora-soft.ru


Или вы хотите обсудить ваш проект 

и стоимость тестирования / разработки

Оставьте заявку на сайте

Напишите нам на почту с пометкой 

“Документация”

info@fora-soft.ru

Или созвонитесь с нашим 

директором по продажам Вадимом

+7 (911) 236-51-91

Мы ответим в течение 24 часов (кроме выходных сб, вс)

https://fora-soft.ru/
mailto:info@fora-soft.ru

